
Impression transformationnelle 
et services numériques pour 
votre milieu de travail hybride

Services de gestion d’impression (MPS) de Xerox®

G A R D E Z  V O T R E  C O N T E N U  E T  V O T R E  É Q U I P E  C O N N E C T É S  O Ù  Q U E  V O U S  S OY E Z .



Il y a bien plus à gérer que l’impression.

Par où commencer : sécurité des données et du parc, réduction des coûts et de l’impact 

sur l’environnement ou prise en charge de vos équipes hybrides ? Commencez par Xerox 

MPS et créez un environnement de travail plus agile et évolutif.

Nous gérons de manière proactive votre parc 
hybride en surveillant de manière proactive l’état 
des périphériques pour rationaliser le processus 
d’incident, gérer les fournitures, relever les 
compteurs et fournir des services de sécurité, 
le tout à partir d'un même ensemble de 
solutions. Notre suite d’outils évolutive peut 
se connecter à un service d’assistance tiers, 
tel que ServiceNow, ainsi qu’à des systèmes 
de back-office.

PA R C  O P T I M I S É

• �Optimisation des périphériques d’impression 
basée sur les données pour réduire les coûts

• �L’impression mobile, les portails clients 
et le service d’assistance contribuent 
à la satisfaction des utilisateurs

• �Options de déploiement flexibles, y compris 
une empreinte minimale sur site avec une 
faible charge de travail informatique

S É C U R I S E R  L E S  D O N N É E S ,  L E S 
D O C U M E N T S  E T  L E  C O N T E N U

• �S’assurer que chaque imprimante respecte les 
politiques de sécurité (y compris les certificats 
et les applications), à l’aide d’une surveillance 
et d’une correction automatisées

• �Réponse automatisée aux cybermenaces grâce 
aux technologies intégrées de sécurité de 
l'impression de Trellix et Cisco

• �Alertes automatiques en cas de divulgation 
non autorisée de données ou de contenus

• �Libérer le document imprimé en toute sécurité 
uniquement après authentification d’un 
utilisateur sur une imprimante

L E S  A N A LY S E S  FO U R N I S S E N T  D E S 

I N FO R M AT I O N S  E X P LO I TA B L E S

• �Comprendre l’état actuel du parc : 
la disponibilité des appareils, leur connectivité, 
les tickets de service

• �Mesurer la conformité par rapport 
aux irrégularités existantes en matière 
d’impression, de sécurité et d’utilisation, 
afin de mettre en œuvre les changements 
nécessaires

• �Stimuler la productivité et réduire les coûts 
grâce à la possibilité d’identifier les tendances 
d’utilisation, les indicateurs de ressources et les 
possibilités d’amélioration des processus par 
utilisateur, code de compte ou service

C O M M E N T  X E R O X  M P S  T R A N S FO R M E - T - I L  L A  G E S T I O N  E T  L A  S É C U R I T É  D U  PA R C   ?

Environnement sécurisé
Assurez la sécurité de vos données, 
documents et périphériques grâce 
à des solutions proactives et 
corrigez-les si nécessaire.

Un milieu de travail hybride efficace
Analysez et optimisez l’utilisation de 
l’imprimante et mettez en œuvre des 
politiques d’impression pour contrôler 
les coûts.

Écosystème d’impression durable
Faites progresser vos objectifs de durabilité 
grâce à des périphériques respectueux 
de l’environnement, des services de 
compensation carbone et de reforestation.

Employés motivés et productifs
Donnez aux employés les moyens d'imprimer 
volontairement au moment où ils en ont 
besoin et de trouver des solutions numériques 
alternatives aux processus basés sur le papier.

U N  M I L I E U  D E  T R AVA I L  P L U S  I N T E L L I G E N T ,  P L U S  S Û R  E T  P L U S  D U R A B L E 
AV E C   X E R O X  M P S

Soutenu par des analyses fondées sur l’intelligence artificielle (IA), une technologie cloud 
évolutive et une prestation de services optimisée par la réalité augmentée (RA).

Q U E L  E S T  L E  R Ô L E  D E 
L ’ I M P R E S S I O N  À  L ’ È R E 
D U   N U M É R I Q U E   ?

Saviez-vous que l'impression ciblée 
est un facteur clé de la motivation et de 
la productivité des employés en milieu 
de travail hybride ? Utilisée en tandem 
avec les alternatives numériques, 
l'impression facilite la lecture, 
l'assimilation, l'annotation et 
l'exploitation des documents longs. 
En outre, l'impression peut être utilisée 
pour améliorer les communications 
importantes grâce à du papier, 
des encres et des finitions spéciaux.



Désormais, il n'est plus question de choisir entre 
le temps, le coût et les économies d'énergie. 
Xerox MPS vous aide à réduire votre empreinte 
carbone sur l’ensemble de votre organisation, 
en commençant par l'évaluation et l'optimisation 
de votre infrastructure d'impression afin de réduire 
les déchets et la consommation d'énergie. Grâce à 
notre expertise et à notre soutien, vous pouvez avoir 
un impact positif sur l’environnement, et démontrer 
votre engagement en faveur de pratiques 
commerciales durables et socialement responsables. 

C O N S O M M E Z  M O I N S  D ’ É N E R G I E 
E T   R E C YC L E Z  DAVA N TA G E

• �Certifié pour respecter ou dépasser la norme 
mondiale la plus élevée en matière de 
performance environnementale, y compris 
ENERGY STAR® et EPEAT

La transformation numérique continue de faire 
progresser les entreprises. Et avec Xerox MPS, vous 
pouvez prendre de l'avance et rester en tête grâce 
à des applications évolutives qui s'adaptent aux 
besoins changeants de votre entreprise. 

AUTOMATISEZ LES  TÂCHES 
QUOTIDIENNES GRÂCE AUX 

APPLIS  DE  WORKFLOW

 • �Développez et personnalisez les fonctionnalités 
de votre imprimante multifonction ou des 
périphériques Xerox® dotés de la technologie 
ConnectKey® grâce à des applications 
ConnectKey®

• �La Galerie d’applications Xerox propose 
une variété d’applis exclusives et tierces 
conçues pour automatiser, simplifier 
et alimenter les processus métier

• �Imprimantes écoénergétiques  fabriquées à partir 
d'une grande quantité de matériaux recyclés 
post-consommation et conçues pour être 
remises à neuf

• �Programmes de recyclage des cartouches sans 
tracas qui facilitent la réduction de la quantité 
de matériaux envoyés dans les décharges

U T I L I S E Z  M O I N S  D E  PA P I E R

• �Des solutions avancées de gestion d'impression 
facilitent l'application de règles et de quotas 
d'impression qui encouragent un comportement 
d'impression responsable

• �Le flux de travail numérique et la gestion 
documentaire suggèrent des améliorations pour 
la productivité et la durabilité

• �Catégories d’applis : mobile, éducation, santé, 
juridique, connecteurs cloud, entreprise, 
communication, conversion et télécopie

É L I M I N E R  L E  T R AVA I L 

Q U I   G Ê N E   L E   T R AVA I L

• �Surmontez les défis quotidiens de conversion 
de documents sur tous vos périphériques 
grâce à la plateforme Xerox® Workflow Central 

• �Grâce à une bibliothèque de flux de production 
automatisés et prêts à l’emploi en constante 
évolution, les équipes peuvent rester sécurisées, 
connectées et productives, quel que soit le format 
ou l'emplacement des documents

• �Les workflows automatisés prédéfinis incluent 
la traduction dans plus de 40 langues différentes, 
la synthèse, la fusion, la conversion audio, 
la conversion de documents, l'expurgation 
et la numérisation

E N  S AV O I R  P L U S ,  E N  FA I R E  P L U S

• �Nos experts de la productivité en milieu de travail 
vous fournissent des informations détaillées sur 
les processus et les coûts de votre entreprise, en 
mettant en évidence les principales possibilités 
d'amélioration 

• �Notre outil de cartographie des flux de travail 
vous aide à quantifier les avantages de 
l'automatisation des processus, en vous 
apportant la clarté et la confiance nécessaires 
à la prise de décisions commerciales

C O M M E N T  X E R O X  M P S  S T I M U L E - T - I L  L ’ E N G A G E M E N T  D E S  E M P LOY É S 

E T  L A  T R A N S FO R M AT I O N  N U M É R I Q U E   ?

X E R O X  M P S  E S T  O P T I M I S É  PA R  N O T R E  T E C H N O LO G I E  D E  P O I N T E  E T  N O T R E  P R E S TAT I O N 
D E  S E RV I C E S  À  L ’ É C H E L L E  M O N D I A L E

C O M M E N T  X E R O X  M P S  FAV O R I S E - T - I L  L E  D É V E LO P P E M E N T  D U R A B L E   ?

C O N T R Ô L E  E T  C O M P E N S AT I O N 
D E   L ’ I M P R E S S I O N  C I B L É E

• �Des analyses permanentes permettent de suivre 
votre impact sur l'environnement et de découvrir 
les possibilités d'amélioration

• �Les services de reboisement et de réduction des 
émissions carbone contribuent à compenser 
l'utilisation de l'impression et la 
fabrication du papier

L’analyse avancée 
et l'IA sont intégrées 
à tous les niveaux, 
recueillant des données 
critiques et facilitant 
la visualisation, 
la compréhension 
et l’action.

Livraison à distance 
et évolutivité via le cloud 
— privé ou multi-
utilisateurs. Conçue pour 
l’avenir, de sorte à évoluer 
en fonction de la 
croissance de votre 
entreprise.

La prestation de services 
à l'échelle mondiale 
optimisée par la RA  fournit 
une assistance 24h/24 et 7j/7 
et peut être intégrée à votre 
propre système d’assistance.
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Commencez à gérer votre infrastructure d’impression au lieu d’être géré par elle.
Découvrez comment Xerox MPS peut vous permettre de vous concentrer sur les activités principales de votre 
entreprise, telles que la croissance et la création d’une meilleure expérience professionnelle. Pour en savoir plus, 
rendez-vous sur www.xerox.fr/fr-fr/services/managed-print-services.

O BT E N E Z - V O U S  D E S  I N FO R M AT I O N S 

E X P LO I TA B L E S  G R Â C E  À  V O S  A N A LY S E S   ?

Prêt à transformer vos données d’impression 
en opportunité ? Allez encore plus loin avec 
l’analyse avancée MPS de Xerox® et 
obtenez des informations exploitables et basées 
sur les rôles à partir de vos précieuses données 
d’impression, de numérisation et de télécopie, 
le tout dans un panneau de contrôle unique.

• �Trouvez les bonnes informations, au moment 
où vous en avez besoin, en trois clics ou 
moins, de sorte que vous puissiez passer moins 
de temps à rechercher des données dispersées 
dans votre environnement d’impression et plus 
de temps à agir sur celles-ci.

• �Améliorez la productivité et réduisez les coûts 
grâce à la possibilité d’identifier les tendances 
d’utilisation, les indicateurs de ressources et les 
opportunités d’amélioration des processus par 
utilisateur, code de compte ou service

• �Comprenez l’état de votre parc, y compris les 
tickets d’assistance, la disponibilité des 
périphériques et la connectivité

• �Identifier les risques de sécurité 
et les irrégularités d’utilisation

•  �Mesurez la conformité par rapport 
aux politiques d’impression, de sécurité 
et de développement durable établies

Sécurité et protection des données

Voulez-vous améliorer la sécurité de 
vos documents et garantir la conformité 
aux réglementations de protection 
des données ?

Évolution des modes de travail

Souhaitez-vous obtenir une meilleure 
visibilité sur vos activités d’impression 
et vos habitudes d’utilisation ?

Résilience de l’entreprise 

Recherchez-vous un partenaire qui peut vous 
aider à optimiser votre environnement 
d’impression et à fournir des informations 
qui soutiennent vos objectifs commerciaux ?

Transformation numérique 

Voulez-vous trouver des solutions 
numériques à vos processus d’impression 
et améliorer la productivité de votre 
entreprise ?

Éco-intelligence

Souhaitez-vous améliorer vos efforts 
en matière de développement durable 
et réduire votre empreinte carbone ?

Se préparer pour le monde de demain

Êtes-vous prêt à faire évoluer vos 
capacités d’impression avec les 
dernières technologies et solutions ?

« Xerox prend en charge l’une des plus 
vastes gammes de workflows mobiles 
et numériques, en s'appuyant sur ses 
20 ans d'expérience dans l'hébergement de 
services dans le cloud à l'échelle mondiale. »

IDC MarketScape : Évaluation des fournisseurs de services MPS 
dans le cloud pour les documents papier 2022, Document 
N°US47337721, janvier 2022

« Xerox propose non seulement une gamme 
complète de fonctionnalités, mais offre 
également la possibilité d’étendre ces 
services au-delà du bureau. »

IDC MarketScape : Évaluation des fournisseurs de services 
MPS dans le cloud pour les documents papier 2022, 
Document N°US47337721, janvier 2022

« Xerox doit figurer sur la liste restreinte 
des fournisseurs pour les entreprises qui 
se préoccupent de la sécurité dans le cadre 
du travail hybride et de la prise en charge 
d'un modèle de confiance zéro.»

IDC MarketScape : Évaluation des fournisseurs de solutions et de 
services de sécurité à l'échelle mondiale 2022-2023, Document 
N°US48851622, janvier 2023

Premier fournisseur de services d’impression 
à avoir obtenu des autorisations de sécurité 
de la FedRAMP pour ses outils MPS basés 
dans le cloud.

« Xerox est l’un des fournisseurs MPS 
les mieux établis sur le marché, 
avec les capacités les plus grandes 
sur le cloud, le workflow numérique, 
la sécurité et l’analytique. »

Paysage MPS en 2022

« Xerox a accéléré son objectif de neutralité 
carbone de dix ans, soit jusqu'en 2040. 
La feuille de route de durabilité couvre toute 
la chaîne de valeur et se concentre sur 
l’amélioration des processus, l’efficacité 
énergétique, la conception de produits 
respectueux de l’environnement et de 
technologies propres qui vont au-delà 
de l’impression. »

Leaders du développement durable, 2022

« Xerox se démarque particulièrement 
par son héritage solide dans le secteur 
des services de gestion d’impression (MPS) 
et son expertise en matière de fourniture des 
service de sécurité complète. »

Paysage sécurité de l’impression en 2023

« Xerox a conçu ses solutions pour qu'elles 
soient des applications multi-utilisateurs, 
natives de l'informatique en nuage, peu ou 
pas encombrantes, qui peuvent être vendues 
selon un véritable modèle commercial SaaS 
et qui sont évolutives pour permettre aux 
entreprises de croître et de s'étendre. »

Paysage des services d’impression en nuage, 2023

EN QUOI  LES  SERVICES  MPS SONT-ILS  À  LA  POINTE DU SECTEUR ?

C O M B I E N  D E  T E M P S ,  D ’ A R G E N T  E T  D E  R E S S O U R C E S  C O N S A C R E Z - V O U S  À  L A  G E S T I O N  D E  V O T R E 
E N V I R O N N E M E N T  D ’ I M P R E S S I O N   ?

https://www.xerox.fr/fr-fr/services/managed-print-services

